


緊急小口資金 神戸市緊急小口資金
新型コロナウイルス

特例貸付コールセンター

日本学生支援機構
奨学金相談センター

垂水区くらし支援窓口

神戸市風評被害相談窓口

神戸市新型コロナウィルス
専用健康相談窓口

風評被害相談
新型コロナウイルス感染症に関連して、不当な
偏見、差別、いじめ、SNS等での差別的な
書き込み等があった場合の風評被害相談
　　　　

県24時間対応コールセンター予防・検査・医療に関するご相談 新型コロナウィルスの予防・検査・医療など
全般に関する相談窓口　　　　
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要概な主策援支 相談窓口

貸付上限：複数  、単身 
貸付期間：原則3ヵ月以内、返済据置：1年、償還期間：10年以内

貸付上限： （特例の場合  ）
返済据置：1年、償還期間：2年以内

雇用調整助成金（特例措置）

助成額：労働者1人1日につき  （最大）
助成率：大企業4/5・中小企業9/10
（解雇等の場合、大企業2/3・中小企業4/5）

持続化給付金

無利子無担保融資

貸付額：最大 
返済措置：5年以内、償還期間：最大20年

住居確保給付金

給付額： (単身)～ (7人以上)

※

or

＋

感染のおそれ等健康相談
新型コロナウイルス感染者と濃厚接触歴がある方、発熱
または呼吸器症状のある方、その他感染の疑い、おそれが
ある方の相談窓口

高等教育修学支援新制度家計急変特例

商工組合中央金庫 相談窓口

中小企業金融・
給付金相談窓口

神戸市産業振興センター

　

学校等休業助成金･支援金
コールセンター

危機関連保証 保証率：借入債務の 100％
保証枠：一般枠とは別枠で最大

学校等休業助成金 助成額：フリーランス  
　　　　従業員  

給付額： 以内（法人）、 以内（個人事業者）
※ただし売上の減少分を超えないものとする

兵庫労働局

テレワーク助成金特例
助成額：テレワーク用通信機器の導入運用、就業規則

等の作成・変更等に 

テレワーク相談センター

市税の納税猶予 市税の納税を最低でも1年間猶予し、
猶予期間中の延滞金も免除

神戸市行財政局税務部収税課

経営相談 新型コロナウイルスの流行により影響を受ける
中小企業・小規模事業者の経営等の相談対応

ひょうご・神戸経営相談センター

日本政策金融公庫
（平日）

（土日祝）
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要概な主策援支 相談窓口

どこへ相談して良いか分からない、
一覧にないことを相談したい、
その他行政・政治・生活・子育て
など、何でもご相談下さい

その他の相談
神戸市会議員
岡田ゆうじ

どこへ相談して良いか分からない、
一覧にないことを相談したい、
その他行政・政治・事業活動全般
に関すること、何でもご相談下さい

その他の相談

総合支援資金

神戸市会議員
岡田ゆうじ


